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JpHa3apoB AJniiep JprameBuy
CamlCH Ax6opoT TexHosorusuiapy kadenpacu Myaupu, neaaroruka daninapu 0yitnda ¢ancada

nokropu (ITx/T)

JxypaeB Honup:xon, Aopopos Kaxourupxon, Kypéoumypoaos Adayiia
Camapkana UKTUCOAMET Ba cepBuc HHCTUTYTH 1 Kypc UPB 123 rypyx Tanabacu

Annomayua: Makonana DIIeKTpOH XyKymar Iiardopmacura Kyiunaauran acocuil (pyHKIMOHAI
Tanmabmap, OSIEKTPOH XyKyMmMarT TH3MUMHJA WHTEPAKTUB XHM3MaTh axOopoT pecypciapuaaH
doitnananum canad yrunran 6ynuo, ynap nasiar OomkapyBu cupaTHHU TYFPU TabMHHIAII YUyH

3apypaup.

Kanum  cyznap: ax0opot, paBnar OoIIKapyBH, axOOpOT-KOMMYHUKAIUs TEXHOJOTUSIAPH,
WHTEPAKTUB XU3MaT, KOH(peauIan axoopomiap, MEeKTPOH XyKyMar riaTtdhopMmacH.

WNHTepakTuB 37€KTPOH JAaBIaT XM3MAaTUHUHT axO0OpoT pecypciapuaad Qoiigananuin ¢ykaposaap Ba
TalIKWIOT/Iapra JaBjaT XHU3MaTIapy KYPCATUIIHHHT  CaMapaJopiurd Ba  KYIaWJIUTHHU
TabMUHJIANTHUHT MyXUM BOCHTACH XUCOOIaHAIH.

WHTepakTUB AJIEKTPOH JaBiaT XU3Mamiapu - Oy QolijanaHyBuniapra JaBiaT OpraHjapu OuilaH
MYJIOKOT KHJIMII Ba TYpJiH XU3MarTiapHu mMacodagaH TypuO OJHII UMKOHUHU OepyBUM Maxcyc BeO-
caitiap €ku wioBanap. by apu3zanapHu TONIIMPHUII, PyXCATHOMAJIAP OJIMI, COJUKJIAPHU TYJIAIIL,
JaBiaT cuécaTh XakuJa MabIyMOT ONUIN Ba OOIIKa MabMYpPHH TapTUONApHHU Y3 WYUTa OJHILIN
MYMKHH.

WHTepakTuB DSIEKTPOH JaBiaT Xu3Maru (QaoJUSATHHH TabMUHJIANI YYyH Typiad axOoopoT
pecypcnapuaan dorgananum 3apyp. by apuzamap Ba cypoBiap, MabIyMOTHOMAJIAp, XyKYKHN
XyXoKaTiap, AaBlaT opraniapu Ba (Qykapomap ypracuaa MablIyMOT ajaMamui Oyinya axOopot
MOpTaIM Ba XOKazolap XoJjaTh TYFpUCHIArd JAoa3ap0 MabiIyMOTIapHU ¥3 HWYHUra ojiraH
MabIyMOTIap Oazacu OYnmUIIM MyMKUH. VIHTEpakTUB SIEKTPOH JaBiaT XuU3MaTiapujaa axOoopoT
pecypcnapuaad  (GOWTANAaHUIIHAHT acoCHil  ad3aJUTMKIapuaH OWpH JaBiarT XW3MaTJIapUHU
KYpcaTuIll caMapaJopJIuTy Ba TE3JIMTMHU OmHpUIiaH ubopar. @ykaponap Ba TANIKUIOTIAPHUHT
JIaBJIaT OpraHjapura maxcaH Tampud OYyIOpHIIM, KOFO3Jard XyiOoKaTIapHU TYIUIAll Ba TaKIUM
eTHINH, XaBOO KyTUIN Y4yH BakT capduamm mapT sMmac. bymapHuHT Oapyacw OHIAMH pexuMIa
amaJira OLIUPUIIMIIN MYMKHUH, Oy MabMypuil TapTHO-KOoMJalapHU Oa)kapulll y4yyH 3apyp Oyirax
BaKTHHU CE3WJIAPIH Japakaaa KUCKAPTHPAIH.

bynnan Tamkapu, ax00opoT pecypcnapuuaH ¢oimanaHuIl KypcaTwiaéIraH Xu3Mamiap cudaruHu
OLIMPUII HMMKOHMHM Oepaau. 3aMOHaBHM MabIyMOTIap, MabIyMOTHOMAaJap Ba XYyKYyKUi
XYXOKaTJIapHUHT MaBXY[MIUTH OWU3ra OJIMHTaH MabJyMOTIAPHUHT TYFPUJIMTH Ba WIIOHWIVIIATHHU
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kadomarnam uMKoHUHU Oepaau. Dykaposap Ba TamKuiIoTIap GupudTrapiapra sMac, Oaaku JaBjar
opranura épaam cypabd Mypo)kaaT KHJITaHUTa UIIOHY XOCHJI KWJIMIUIAPU MYMKUH.

bupok MHTEpaKTHUB SJEKTPOH JaBiaT Xu3Mamiapuia axOopoT pecypciapuiuaH (oiganaHuil Xam
KaTop MyaMMO Ba MyaMMOJAapHU KeITHpUO 4YUKapMoKIa. Acocuii MyammonapiaaH Oupu
axOOpOTHUHT MaxQUilIMr Ba XaB)CHU3IWIHMHM XUMOS KWIMLOAMP. XYKyMmMar OpraHjiapu
y3aTiiIa€TraH  MabiIyMOTiap XaBQCUBIUTHMHUA Ba pyXCallM3 KHUPUIJAH XUMOSIIAHUIITHH
Ka(oaTianu Kepax.

HlyHuHTAEK, aXOJMHUHT Oapya Karjiamylapd YYyH WHTEPAKTHB SJIEKTPOH JaBJaT XWU3MaTiapHhaaH
dolijanaHuIl MMKOHHUATH MaBXyMJIUTMHU XaM xucoOra omui 3apyp. Horupowmuru O¥ynran
HIaxcjap Ba 3aMOHABUI axO0OpOT TEXHOJOTHWsJIapuAaH QoiganaHa oaMaiaurad (GyKapoJapHUHT
XU3MatTiapas (oiianaHuil UMKOHUSATHHY TAabMHUHJIIALL 3apyp.

Japnar GomkapyB opranjapu ax0opoT pecypciapuiad (oiianaHuira pyxcard Oyirad maxCHUHT
uAeHTU(DUKAIMSIIAIT  3apypiurn  Tydaitnu, QyKapoHHHT XyKymar ax0opoT pecypciapuiaH
doiTaTaHUIINHU TEXHOJIOTHK TapTtuOnam 3apyp. Omarna (QykapoHHHT XyKyMaT HMHTEPAKTHB
XU3MaTu ax0opoT pecypcuaan GoianaHUIIN UKKU KYPUHHUIIA amalra omaan. XyKyMar axoopot
pecypcmapunan  QolgalaHyBUM — IIAXCIAPHW  HJCHTH(PUKAIUSUIA  KOHYHYWJIMK  OWiIaH
TapTuONIaHag, xamaa Gykapora MabJIyMOT OJIUII XYKYKUHH Oepajy €KU YeKIanau.

bupunun kypunuigaru axOopoT pecypciapura pyxcar, MablIyMOT OJMIIra pyxcar OepuiraH
[IAXCHH aBBaJIJaH UIeHTUUKaLMsIAI OUIaH XapakTepiaanaau. by Typaaru uxtuépuii MabiayMoTra
pyxcamiap 4YekJaHTaH JOUpaJaru pyxcar XucoOilaHaaM, MacajlaH, JaBiar cupjapura OOFiIHMK EKU
maxcuit Mawbiaymomiap. Mnentudukanus MmabiyM OHp MIAXCHUHT KyWHIArd MabIyMOTIApHU

OJIMIIIAPHU YUYH 3apyp:

» OeBocura ymOy IIaxcra ajokanop OyiaraH MablyMOTIAp, SbHU TAIIKHIOT EKH XOTUMIIAPHHUHT
V3JIapUHUHT MabJIyMOTJIApUHHU OJIMLITA pyXcaTu OYIraH, yIapHUHT XYKYK Ba MaXOypusTiapura
TabCUP KYpCcaTyBUM MabMypHUil MabJIyMOTIapra pyxcaru Oyirannia;

» MabllyM OWp MIAXCHUHT Y3 JABO3UMHIa OOFIMK MaXOypUSTIAPUHHU Oa’Kapwil YIyH 3apyp
MabIyMOTIap, Oy ¥3 HuWra IIAXCHUHT [aBiaT CHpJiapura OOFJIHK MabIyMOTiap OuiaH
WIUTAIIAHA, KU XYKYKHH Myx0da3a KUJTUII OPTaHiapu XOAUMH €KU THOOMHET XOTUMITApUHUHT
[IaXCHI cuplapuaaH xadap TOMUIIHYU ONaIu.

[Mynu amoxuja TabKUAJAIl JIO3UMKH, Xap KaHJIal miaxc ¢akar HAeHTU(UKAlWsg KWIMHTaAHWJIAH
CYHI' MabJIyMOT OJMII XyKyKura sra Oymaau. MacanaH, myHgail mojen €épaammia Qykapo Ba
TAIIKWIOT MAaH3WUIAPU XaKUJArd MabJIYMOTIApPHU OJIMINTa PyXCAaTHU TAIIKWI STHUII MYMKWH.
MasbaymoT xap KaHnail maxcra (akar UACHTU(GHUKAINS KWIMHTAHIaH CYHTMHA TaKIUM STUIIUILN
MYMKHH.

Ymly Mozmen acocuaa JaBiaT OpraHjapyd MabIyMOTIAPUHU TaKAMM STHII, OylOpTMa OepHIIHIIH
OpKaJli TalIKWI 3TWiaaud. Mabiaymorra OyHnail Typaa pyxcarT OepMIMIIM TaHKUIATa XaKKOHUH
Ca30BOpP, YYHKH MabJIYMOT OJTaH, WIACHTU(UKAIMAJIAHTAH IIaxcra MabIyMOTHH TapKaTMACIUTH
XaKuJa MachylmusT 1oKiIa0 OYiamaiinu, myHUHrAeK OyHIall MabIyMOTHHM HA30paT KWIMII camapa
Gepmaiiny. Y3uHH HIEHTHOUKANHMA KIIHII MAabMyPHUATUM ydyH Kynail TYCHK OYmuG, Mabaym
JlapakaJia KOpPYMIMOH CaJOXHsTra 3ra OYIMIINra UMKOH sIpaTa/iu.

MasbaymoTra aBBaJiZlaH MACHTHU(PHUKALKAIAH YTUII OPKAJIK pyXxcaTra sra OYiraH maxc MabIymMoTra
OynraH pyXCaTHOMAacHHHM, IIaXC XAKUAArd MabIyMOTJIapUHHU, OJIFaH MabIyMOTJIAPUHH, OJUHTaH
MabJIyMOT TapKHOU Ba MabJIyMOT TAaKJUM 3TWITAH BaKT XaKHUIard MabIyMOTJIAPHU CaKJalllu Tanad
ATUIIA]IN.

MabiymMoTra pyxcar OCPWIMIIHMHT WKKUHYA KYPHHHINIM pyxcarra dra OyiraH ImaxciaaH
uACHTUGUKaIMAIam Tanad >TuiaMarad Xoil. by Typaarm mabiymoTiapra pyxcar OepHIIUINHU, Xap
KaHJall [MaXCHUHT WACHTH()HUKANMICH3 MabJIyMOT OJMII XYKYKHTa dra Oynumu OwiaH
xapakrepianaau. byHnai xommapaa AaBiaT axOOpOTIapUHU TAKAUM JTHIN JABIAT MaKOypUATH
XHCcOOJIaHaIN.
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DNEeKTPOH XyKyMaT UHTEPAKTUB XU3MaTHIaH (oiJanaHuIIHU XYKYKUA TapTUOJAIIHUHT TAIIKIIIAN
qopa Tagoupiap TapkuOura KyiuaaruaapHu KUPUTHUIIT MyMKHH:

» WHTEPAKTUB XHM3MAT AJICKTPOH XYXKAT MabIyMOTIAPHHU MyXoda3a KHJIHIIHA TabMUHIIAIIHHA
TapTUOTa COJIyBUM MEBEPHI-XYKYKUH XyXOKaTiap TalaOJapUHUHT Oa)kKapUIHIIMHH Ha30paT
KHJIUIII,

» DJIEKTPOH XYXOKAaT MabJIyMOTIapH XaB(CH3JIMTMHH TabMHUHJIALI Y4yH >KaBoOrap Oynras,
00BEKTIIapapo AIICKTPOH XYXOKAT aiIaHWIK (OoiJaTaHyBYMIApH Ba aJIMHUHHUCTPATOPUHHUHT
MaHCa0I0p MIaXCIIapuHU OeTUIIaI;

» DIEKTPOH XYKyMaT HMHTEPAKTHB XH3MaTIapuaa OOBEKTIapapo XYXoKaT allaHumm 0ol
AJIMUHHUCTPATOPH CEPBEPHIArH MAaBIYMOTIAp OAa3aCHHUHT pe3epB HYCXACHHH KYUHPHII,
TUKJIAIl Ba apXWBra KUPUTHIN TApTHOWHH, NIYHHHTCK BUpycra Kapuid Oa3ajlapHU sSTHTHJIAII
TapTHOWHU OENTHIAIL,

» DJICKTPOH XYKyMaT WHTCPAKTHUB XH3MAaTiapuaa 3JICKTPOH XYXOKAT alIaHWIl TH3UMHHUHT
JACTYPHI-TEXHUK BOCHUTAJIAPUHHA TabMUPJANI-TUKIANI WIUIAPUHU YTKA3WII YIyH KHUPHII
TapTUOMHU OeNTHIIaIl Ba OoIKaap.

DNEKTPOH XyKyMaT/aa ax00opoT allJIaHUIIMHUHT KEHT TapKajraH y4 MOAEIN MaBxy/l.

Xykymar — ¢ykaponap (government — citizen, G2C). Acocuil makcan — Qykaponapra JaBiar
Ty3WJIMaJlapyd XU3MaTiapu Ba axOOpoT pecypciapura Te3, OCOH Ba Kyjlail pyxcar OepHIMIINHU
tabMuHIam. Web — nopramiap acocuii KOMMYHUKAIIHsI BOCHTANIApU XUCOOIaHAIH.

Xykymar — Tmxopar (government — business, G2B). Acocuii Bazuga — ax0opoT pecypciapura
TAIIKWIOTIIAPHUHT Te€3, KyJdail MypoXKaaTjapuHUA TaKIWM OSTHIN, IaBJaT TAIIKWIOTIApH Ba
KOpXOHaJIap YpTacuaard HIIOHWIN aXO0pOT KOMMYHHKAIIUS MEXaHU3MUHHM TabMUHJIAIIIAH HOopar.
Acocuit kKoMMyHHKanus Bocutacu cudaruna Web — cepBucian ¢oiigananuin taBeus dtunaan. G2B
MOACIIUHUHT acocui XYCYCHATHU MAabJIyMOTIap OKMMHWHH MKKHW TOMOHJIaMa Xapakarra sraJiiuru.

XykyMmar — Xxykymart (government — government, G2G). By Monen 1okopuaaru MKKu MOAEIUTApHUHT
caMapajiv €4MMUHHU TabMHUHJIANI MaKCaan1a MaxaJUIMi Ba XyILyAul JaBlIaT UI0paIapy ypTacuaaru
¥3apo MyHocabamiapHu coqianamTupuiiiad ubopar. Harmwxkaga mapmypuil capd xapaxariap
KHCKapuO, KapopJiap KalyJsl KMJIMHHIIN TE3JIallau.

WuTepakTuB XU3MaT THU3UMUHU SKOPUH OSTUII KapaéHUIa XyKyMmMar TY3WJIMAacHHUHT axOopoT
MapKasWra siroHa OWHa OpKaJIM KUPUIITHUHT COIJaiaiiral HHTep(eiic, MEeKTPOH pakaMI UM30
épraMuia yMyMHUIH aBTOPJAIITUPUILI THU3UMH, alOXHAa TAIIKWJIOTHUHT MHTErpajuialirad axoopor
TU3UMH SIPATHIITAH.

WHTepakTHB SJEKTPOH JaBiaT XW3MAaTHMHUHT axO0opoT pecypciapuiaH Typiad Makcaiapiaa
doiinamaHuIl MyMKHH, XKyMJIaJlaH:

1. dykapomapau MmabaymMoT OuiaH TabMuHianl: by cuécar Ba TapTuONap, COFIMKHM CakJjall,
VOKTUMOHWI TabMHUHOT, TabJIUM, COJIMKKA TOPTHUIO Ba XYKYMaTHUHT 6OHIKa coxajrapu XakKujaaru
MabJIyMOTJApHU Y3 HWYHMra oiuiy MyMKuH. Dykaponap ymldy MabiyMmoTiapra “3JeKTpoH
XyKyMaT’ OpKajlu KHUpHUILIApH, Y3JapuHU KU3UKTUPraH CaBOJJIapyU Ba CaBOJUIapUra »xaBoO
OJIMLLIJIAPU MYMKHH.

2. DIEKTpPOH JaBiiaT XU3MaTIApUHU Kypcartunr: By Typiau xu3MaTiapra, Macajiad, MactopT OepHii,
aBTOMAaIIMHANAp €KUM KOPXOHAJNApHM pyHXaTHaH YTKas3ulll, JMIEH3UsUIap Ba pyxcaTHoOMajap
OJIMII Ba X0Ka3ojap Oyilua 3JeKTpOH apu3a Ba cypoBiap H0OOPHII UMKOHUSTHHUA TabMUHJIAII
oymumm mymkuH. Dykaponmap “DieKTpoH Xykymar’ ax0opoT pecypciapu OpKald apusa
TOMNIIMPHILJIAPY Ba YIAPHUHT amMalira OIIMPWIAIINHY Ky3aTHIIUIAPH MYMKHH.

3. XyKyMmaT BakWJUIapu OWJIaH OHJIAH MacllaxaTJamlyBjiap Ba MynokoT: Dykapomap MHTEPAKTUB
SJIEKTPOH JaBlaT XM3MATJIapU OpKaJu JaBliaT BaKWIapura MyposkaaT KwinO, maciaxaT
OJIMIIUIAPH, CaBoJIap OepHIUIapH, TaKIN( Ba MMKOATIAp OWIaH YMKUILIApH MyMKHH. [laBiar
MaHcabmop maxcinapu (yKapoJapHUHI CYpPOBIApUHHU Ky3aTHII Ba KYpUO YMKHII, axOOpOT
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TaKJIUM €THII Ba MyaMMOJApHU XaJ KWIMII y4yH axO0opoT pecypcnapuiad (oiganaHumm
MYMKUH.

4. DnexTpoH 0BO3 OEpHII Ba CYPOBJIAPHH YTKA3UIIL: DJIEKTPOH XYKyMaT axOopoT pecypciapuiaH
JIaBiar opraniapu QaonusaTH OwiaH OOFNIHMK Typiw Macajamnap Oyiimua oBO3 Oepuil Ba
CypoBiap yTKaszuil ydyH QoimanaHuiml MyMKHH. By ¢ykaponapra xapopiap KaOyn Keiuiiga
UIITUPOK €TUI, Y3 PUKPUHHU OMIITUPUIIT UMKOHUHU Oepajy.

5. Masbnaymornap MOHMTOPUHTM Ba TaxJIMIU: OJEKTPOH XyKymMaTr ax0opoT pecypciapuiaH
KypcaTwia€Tran xu3Mmariap OyiHnua CTaTHCTHK MablyMOTIap, JacTypilap Ba cuécatiap
camapaJopiauruHu Oaxosnami, ¢GyKapoJapHUHT (QHUKP-MYIOXa3alapuHU Ky3aTUII Ba TaxXJIWl
KWAJIMII KaOu J1aBiat (HaodusTH TYFPUCHIArd MabIyMOTIAPHH Ky3aTUII Ba TaXJIMJ KWIHMII YIyH
dboiinamaHuI MyMKHH.

MHTepakTHB 3MEKTPOH [aBjaT XU3MaTiapuaa axOopoT pecypcenapuiaH (oHjalaHUIIl [JaBiar
XM3MamIapy  KypCaTHIIHM  TaKOMWUIAIITHPUINOA  KarTa HMMKOHUSTIapra dra.  bBbupok,
MyBa(hakuATIM amaira OMMPHII YIyH XaBQCcH3IUK Ba (hoiIanmaHUIl UMKOHHUSTIApUTA YBTHOOD
OepuIl, IIYHUHIIEK, aXxOOpOT PeCypciIapHHU JOMMHUM paBHIIJa TAaKOMHJUIAIITHPHII Ba SHTHUJIAII
Kepax.

VYMyMaH oJiraHjga, HMHTEpaKTHB OJEKTPOH JaBlaT XU3MAaTHHUHT axO0opoT pecypciapuaaH
doinananum ¢Gykapoaapra AaBiar axO0poTH Ba XU3MamIapuaH (HONIaIaHuUII, YHUHT BaKWIUIApU
OuaH MYJIOKOT KWJIMII Ba Kapopiap KaOyll KHJIMINJA WINTHPOK STUII MMKOHMHU Oepaau, Oy sca
JIaBIIaT opraniapu (GpaoNMATHHHUHT SHaJa oYMk Ba maddod Oynummra Xu3mar KuIazim.
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