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Annomayusn: CraThs NOCBAIICHA CTAaTUCTUYECKOMY aHAIM3y IUBEPCU(UKALUU TYyPHUCTUUECKUX
ycayr B Y30ekuctane. B pabore wucciemyercs pa3HooOpasue  TYpHUCTHYECKHX — YCIYT,
OpPEJIOCTAaBIIeMBIX B CTpaHe, W HMX BJIMSHUEC HAa pa3BUTUEC TypusMa. B crarbe Takke
paccMmarpuBaeTcsi BIMSHHE TUBEPCU(UKAIMU TYPUCTHYCCKHX YCIYr Ha TMPHUBICYCHUE TYPUCTOB M
yBEJIIMYEHHUE JOXOJ0B OT Typu3Mma B Y30ekucrane. Pabora mpencrariser coOOW BaKHBIM BKIIA] B
U3yYeHHE TYPUCTUYECKOM oOTpaciu Y30eKucTaHa M CHOCOOCTBYET IOHHUMAHHUIO TEHICHIIMN
pa3BHUTHUS TypH3Ma B CTPAHE.

Knwoueswie cnosa: nuepcuuKaiys, TYpUCTUIECKHE YCIYTH, CTATUCTUYECKUH aHAIH3.

BBenenue.

B HacTosimee Bpemsi TypuU3M HIpaeT BaXHYIO POJIb B AKOHOMHYECKOM DPa3BHUTUM MHOTHMX CTpaH,
BKJItoUast Y30ekucran. Ctpana o0nagaeT yHUKaJIBHBIM KyJIBTYPHBIM HacjequeM, 0oratoi HcTopuen
Y TIPUPOJHBIMHU KPacoTaMH, YTO MPHUBJIEKAET BHUMAHHUE TYPUCTOB CO BCETO MUpa. B cBsA3M C 3THM,
IUBEPCU(PHKALNS TYPUCTHUECKUX YCIYT CTAHOBUTCS Bce OoJiee BaXHOM cTparerueit Ui pa3BUTHUS
orpaciu. JluBepcuukamus TYypUCTHUECKUX YCIYr HIPaeT KIIOYEBYIO pOJb B MPUBICYCHUU
pa3HOOOpa3HBIX KAaTeropuil TYpPUCTOB M CO3JAHWU YCTOMYMBOTO TYPHCTHYECKOTO CEKTOpa.
PazHooOpa3ue TypUCTHYECKMX YCIYT MO3BOJSIET YIOBIETBOPHTH pa3IUyYHBIE MOTPEOHOCTH U
MHTEPECHl TYPUCTOB, YTO CIIOCOOCTBYET YBEIMYCHHIO CIpPOCa HA TYPUCTHYECKUE YCIYTH U
MIPUBJICYCHNUIO HOBBIX KJIMEHTOB. J(MBepcu(UKaIusa TYPUCTUYECKUX YCIYT MOXET BKJIIOYaTh B ceOs
pa3NUYHbIC HAMPaBIICHUS, TAKHE KaK KyJbTypHBIC TYpbl, HCTOPUYECKUE IKCKYPCHUH, IKOJIOTUIECKHE
TYpbl, TACTPOHOMUYECKHE MYTEIIeCTBUS, AKTUBHBIA OTIBIX, TYphl HAa MPUPOLY, METUIMHCKHUN
TYpHU3M, J€JIOBOW TypusM H Jjpyrue. OTKpBITHE HOBBIX BO3MOXHOCTEH MJISi TYpPHUCTUYECKHX
noTpeOHOCTEH MOXKET NPUBJIEYb OONbIIE MOCETUTENICH M CO3/aTh JIOTOJHUTEIbHBIE HCTOYHUKU
J0XoAa JJIsl TYPUCTHYECKON MHAYCTpuu. Takum oOpa3oM, TuBepcUUKAIIS TYPHUCTUYECKUX YCIIyT
MO3BOJISIET PACHIMPHUTH AYAUTOPUIO M YBEIMYUTh KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh Ha pBIHKE Typu3Ma, a
TAaKXKe CIOCOOCTBYeT Ppa3BUTHUIO PErMOHANBHOTO W MECTHOTO Typu3Ma, YIy4LICHHIO
HSKOHOMHYECKOTO Pa3BUTUSl M YKPEIUICHUIO KYJIBTYpPHOTO Hacieaus. JlaHHas cTaTbs IMOCBAIICHA
CTaTUCTUYECKOMY aHaJIM3y IUBEpCUUKAIMHM TYPUCTHUECKUX yCIyr B Y30ekucrane. B mpouecce
WCCIICIOBAaHUS MBI paccMaTpuBaeM pa3zHooOpasue IMpeiaraeMbIX yCIyT, WX BIHSHHE Ha TMPUTOK
TYPHCTOB U POCT JIOXOJIOB OT TypHU3Ma B CTpaHe. AHAJIN3 CTATUCTUYECKUX JAaHHBIX MO3BOJISIET HaM
JydIlle TOHATh AMHAMUKY DPa3BUTHA Typu3Ma B Y30€KHMCTaHE M BBIIBUTH TEHIEHIIMH, KOTOpBIC
MOTYT OBITh TOJIE3HBI Ui (OpMHUPOBAaHUS SPPEKTHUBHBIX CTpaTeruii pa3BuTusi orpaciu. s
NpUBJICYCHHUS OONBIIETO YHCIa TYpUCTOB B Y30€KHCTAaH M OOECHEUeHHs UM DPa3HOOOpPa3HBIX
TYPUCTUYECKHX YCIYr HEOOXOAMM TMOAPOOHBIM CTAaTUCTUYECKUH aHAW3 JUBEpCUPHUKAINN
TYPUCTUYECKHX YCIYT B CTpaHe

Leabl0o ucciegoBaHUs SBISETCS TPOBEICHHE CTATUCTHYECKOTO aHaiIHM3a JUBECU(PHUKAINN
TYPUCTUYECKHX YCIYT B Y30€KHCTaHe
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MeTtogonorusi ucjaenoBaHmsi: J[Is JOCTIIKEHHUS IIOCTABICHHBIX IIeJIeH ObUI  HCIIOJIB30BaH
CTaTUCTUYECCKUN aHAJIM3 Pa3HOOOpPa3Us TYPUCTUYCCKUX YCIYT, MPEIaracMbIX TYPUCTUYCCKUMU
areHTCTBaMU W TOCTUHMYHBIMU KOMIAHUSIMUA B Pa3JIMUHBIX peruoHax Y3oOekucraHa. B pamkax
UCCeIOBaHMUsS OBbUT TPOBEICH aHalu3 o0beMa TNpeUIaraéMblX YCIYr pa3IndHBIX BUJOB:
KYJIBTYPHBIE TYPBI [10 ICTOPUYECKUM rOpoAaM, MENIUE U BEPXOBBIE MOXOAbI B TOPaxX, SKCKYPCUU 11O
HAlIMOHAJBHBIM TIApKAM M 3all0BEJHHUKAM, TaCTPOHOMHUYECKHE TYpbI, MPOrpaMMbl IO H3YyHYECHUIO
MECTHOM PEMECIEHHON NPOAYKIIMHU U TPAJULUOHHOTO HCKYCCTBA.

AHaJIN3 M pe3yJibTaThl.

Pesynbprarel aHanm3a moka3aid, 4TO Y30EKHCTaH TpeiaracT MUPOKUN CHEKTP TYPUCTHUCCKUX
ycnyr, BKJIFOUaA Kyanyprle TypBI 10 I/ICTOpI/I‘-IeCKI/IM ropoaaM, IIemue u BerOBBIe I10XOAbI B
FOan, C-)KCKprI/II/I 110 HaIHMOHAJIBHBIM napKaM Hn 3allOBCJHUKaAM, F&CTpOHOMI/I‘IeCKI/IC Typbl,
IIPOrpaMMBbl 110 U3YyYEHHIO MECTHON PEMECICHHOM IPOAYKLUUU MU TPAJULUOHHOIO MCKYCCTBA.
JIOMOTHUTENBHBIM aHAJdW3 II0Ka3aJl, 4YTO B IIOCICAHHUE ToAbl B Y30eKkucTaHe HaOI0maeTCs
YBeJII/I‘-IeHI/IC cnpoca Ha S5KOJIOTMYCCKHU YHCTBIC TprI, TAKHUC KakK 3KCKprI/II/I 110 HAIIMOHAJIBbHBIM
IapKkam M 3allOBEJHHMKaM, IEIINE M BEPXOBBIE IOXOJbI B ropax. OTO YKa3blBa€T Ha pacTyIIMH
WHTEpEC TYPUCTOB K MPHUPOIHBIM OOrarcTBaM Y30CKUCTaHA W JKEJIaHWE Y4acTBOBAaTh B aKTUBHOM
OTIbIXE HA CBEXKEM BO3AyxXe. Takke CTOUT OTMETUTb, YTO KYJIBTYPHBIE TYphbl 10 MCTOPUYECKUM
ropogam, TakuMm kak Camapkann, byxapa u XwuBa, ObUTM NpH3HAHBI KaK OJHM M3 CaMbIX
HpI/IBJIeKaTeHBHBIX JJIA TypI/ICTOB. BOFaTOG I/ICTOpI/I‘IeCKOC HacJIceaue nu YHI/IKaJIbHaSI apXHTeKTypa
9TUX FOpOl[OB SABJIAKOTCA  KJIFOUCBBIMHU HpI/IBJIeKaTeJIBHLIMI/I OCO6€HHOCT$IMI/I JI1  MHOI'uxX
MMOCETUTEIICH.

AHanmu3 TaKke TMOoKa3al, 4TOo HauOOJNBIICH MOMyISIPHOCTHIO y TYPUCTOB TMONB3YIOTCS KYIbTypHBIC
Typbl TI0O HCTOPHUYECKMM TIOpojaM, a TakKe TacTPOHOMHYECKHUE TYypbl, MO3BOJIAIONINE
MMO3HAKOMUTBHCSI C MECTHOW KYXHEW M TPAIAULUSAMHU. J[OMOIHUTENBHBIA aHAJIN3 TAKXKE MOKA3aJl, YTO
OT3BIBBI TYPHUCTOB UTPAIOT 3HAYUTEIHHYIO POJIb B BHIOOPE TypUCTUYECKUX yCIyT. [lonokureapHbIe
OT3BIBBI O KaU€CTBE YCIYT ¥ MPUBETIIMBOM OOCITYXKMBAaHUU 3HAUUTEIHHO IMOBBIIIAIOT BEPOSITHOCTD
MPUBJICUCHUST HOBBIX TypuUCTOB. ClieI0BaTeNbHO, JI YIYYIICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH U
MIPUBIICYCHUS OOJBINETO YHCIA TYPUCTOB, TYPUCTHUECKHE KOMIIAHWHU JIOJDKHBI aKTUBHO paboTarh
HaJ[ YJIy4IlIEHUEM CBOUX YCIIYT U YIAEISATh BHUMAHUE YIOBICTBOPEHHOCTU KJIMEHTOB.AHAIN3 TaKkKe
BBISIBUJII HEOOXOAMMOCTh Pa3BUTHUS MApPKETHUHTOBBIX CTPATETHWd IS TPOJABIDKEHUS YHHKAIBHBIX
TYPUCTUYECKUX YCIYT, TaKUX KaK HKOJOTUYECKHUE TYpbl U TYpbl MO MECTHBIM PEMECIECHHBIM
MacCTepCKHUM. YCIIENTHAsi MAapKETHHIOBas CTPATeTHsi MOXET MPUBJICYbh BHUMAHHE OOJBIIErO YUCIa
MOTEHIMATIBHBIX TYPUCTOB U Pa3HOOOPA3UTh TYPUCTHUECKOE PEATIOKEHNE Y30eKnCcTaHa.

3akjaueHune.

VYuuThiBasi pe3yibTaThl JAOMOTHUTEIBHOTO aHajin3a, MOXXHO CIeNaTh BBIBOJ O HEOOXOIWMOCTHU
pa3pabOTKU CTpaTeruii, HANpaBICHHBIX Ha YIOBIECTBOPEHHUE PACTYIIETO CIPOCa Ha IKOJIOTUYECKH
yucThie Typel B Y30ekucrane. Kpome Toro, QopMupoBaHue MapTHEPCTB C MECTHBIMU
PEMECIIEHHBIMU MAaCTEPCKUMHM U TPOJABMKEHME HMX IMPOAYKLIMU B KaueCTBE TYPUCTHUYECKOU
aTTpaKkIMM TaKXe€ MOTYT CIIOCOOCTBOBAaTh pPAa3HOOOPA3UI0 TYPUCTHUECKOTO TMPEIJIOKEHUS U
YBEJIMYEHUIO YHUCIIa TYpUCTOB B cTpaHe. Kpome Toro, ajis ycTOMUMBOIO pa3BUTUS TypHU3Ma B
V36ekucTane HeOOXOIUMO YAETSATh BHUMAaHHE COXPAHEHHUIO MPUPOIHBIX M KYJIBTYPHBIX PECypCOB,
9T00BI 00€CIeUNTh MX JOCTYHHOCTh M TNPHUBICKATEIBHOCTH JUIsl OyIyLIMX MOKOJCHHUH TYPHCTOB.
OT0 TaKke NOTpPeOyeT COTPYIHHYECTBA MEXKIY TYPHUCTUYECKUMH KOMIAHHUSMHU, MECTHBIMU
OpraHamMH BJacTH M COOOIECTBAMH Ui CO3JaHHMS YCTOMYMBBIX TYPUCTUYECKUX MAapUIPYTOB U
IIPEIOCTABJICHNS BO3MOXXHOCTEN /JI1 MECTHBIX KUTEJIEH y4acTBOBaTh B Pa3BUTUU TypusMa. Takum
obOpa3oM, 3¢ (heKTUBHAs CTpaTerusi pa3BUTHS Typu3Ma B Y30€KHCTaHE IODKHA YYHUTHIBATH Kak
HKOJIOTUYECKHE M KYJIBTYPHBIE acleKThl, TaK U MOTPEOHOCTH TYpPUCTOB, YTOOBI CHENaTh CTPaHY
IIPUBJIEKATEIIbHOU U YCTOWYUBOM I TypU3Ma B JOJITOCPOYHOM MEPCIIEKTUBE.
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